CACCLICK2CARE

A solucdo de cuidados que esta, onde vocé estiver.

Uma solucao de teleassisténcia, SOS, despacho de meios e gestao
de equipas de cuidadores.

tecnologiasimaginadas



CACCLICK2CARE

A solucdo que cuida do utente e de quem cuida.

Numa Sociedade que se quer
responsavel, a prestacao de cuidados aos
mais idosos e outros grupos de risco,
torna-se cada vez mais importante.

SOS Queda Zona de conforto Bateria
Pedido de auxilio com um Detecdo automética de queda, Defini¢do de geo-zona (geo- Alerta de bateria baixa, para
simples Click. através de um acelerémetro fencing) e alarmistica para saida garantir atividade do dispositivo,
interno. e/ou entrada. e base de carregamento de facil
utilizacao.



Um pouco de historia

Porque uma boa solucdo é invaridvelmente fruto de um processo de crescimento e adaptacéo

01 02 03 04 05

DESAFIO ENTREGA OUTROS VOOS DESENVOLVIMENTO CLICK2CARE

Uma Solucdo de SOS paraa CVP e Primeira versao da Plataforma, Uma solucdo que poderia ser Com base no feedback dos nossos SOS, localizacdo, despacho de
CIG para vitimas de violéncia de orientada a localizacdo e despacho utilizada noutras situacdes Clientes, e observando o mercado, meios, acompanhamento, gestdo
genero de meios entendemos a necessidade de mais  de equipas,

funcionalidades.
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Isolados fisica ou socialmente.

A quem se dirige

Uma solugdo de SOS, Localizacdo e Teleassisténcia, que leva os cuidados de urgéncia a quem precisa.
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Cuidadores

IPSS
Centros de Dia e Lares
Familiares
Cuidadoresinformais.
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Cuidados continuados

Mobilidade reduzida
Demeéncia / Alzheimer

Diabetes

CACCLICK2CARE
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Trabalhos Remotos

Guardas florestais
Seguranca
Construcao remota



. CACCLICK2CARE
Os cinco passos

Os cinco passos de um servico de exceléncia.

O equipamento obtém asua Atriagem é feita pela equipa
posicdo (BLE - GPS - BTS). que tipifica o pedido e realiza o
despacho de meios adequado.
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O al > Gerado de 2 ) . . . .
dlarme e befado de F estabelecida uma ligaco F realizado o acompanhamento

formas: . , . .
, . telefénica com um numero pré- e posterior fecho do alerta.
v' Pressionando o bot&o
SOS

v' Queda

definido, e enviado o
posicionamento para a (s)
Plataforma (s).

(existem ainda alarmes de
“Entrada e saida de zona”
e “Bateria” apenas gera
alerta na Plataforma).



DA SINALIZACAO A ENTREGA

Processo

De sinalizacao
D




Processo de Sinalizacao

Os passos do processo de sinalizacdo, aprovacao e CBY

Apbs aprovacdo, é garantido o
agendamento através da gestdo de tarefas.

Aprovagao Agendamento Chamada de

(Possivel revisio) Boas Vindas

As equipas de sinalizagdo criam a

ficha do utente e associam a

documentagdo necessaria.

Sinalizagdo

Aequipa responsavel pela aprovac3o Aequipa fazaentrega do

verifica a documentacdo e aprova, equipamento, da formagdo ao utente

recusa ou se necessario envia para e realiza testes funcionais no local e

revisao. data agendados.

CACCLICK2CARE
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Plataforma

CLICK2CARE
-




CACCLICK2CARE

Laptop/pc, Tablet & Smartphone

Uma solucdo transversal, independentemente do dispositivo de

acesso escolhido.
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Screen Dashboard

Um ecré de entrada com toda a informacao importante. Com a possibilidade de ser modificado de acordo com as preferéncias de cada utilizador.

Visualizacao simplificada dos alertas que estdo abertos
ou em tratamento;

Calendario com indicacgdo das tarefas, com a
possibilidade de fazer filtros por cuidador;

Lista de utentes;

NUmero de equipamentos ativos e estado dos mesmos.

ick2 care.tecnologiasimaginadas.com

CACCLICK2CARE

Bom dia, Olivio Pereira Cuidador O mﬁ

Alertas Abertos Alertas em Tratamento Equipamentos 10
10 5 Oﬁ,

5

@ cPs Pulseiras

5 04 0w | Filtra | ;D @

Ultimos Alertas

Itens/pig.

Numero :  Utente i Grupos Ne do Dispositivo H i Estado HOJE « » {5 NOVEMBRO DE 2024 SEMANA MES

Procurar Procurar (O Procurar O - O -

+351910521335 \\’g\
+351910521335 \ﬁ\
+351910521335 \&
+351913975550 \t\

+351913975550 SOS

domingo segunda-feira terga-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira sabado

Zulmira Peres Grupo de teste OP

( Abertc 27 28 29 30 31 01 0
@ Exercicio mat.. [T YINEN ® Exercicio mat. CYZCEC ™ Toma de med...
=
Abertc

1-5de30

Zulmira Peres Grupo de teste OP

Entrega de ali.-
09

Zulmira Peres Toma de med...

Grupo de teste OP

03 04 05 06 a7 08
@ Exercicio mm... @ Exercicio mat... @ Exercicio mat...

Entrega de ali...
Grupo zona 1, Grupo Xpto,

Olivio P
Hvio Perelra Grupo de teste OP

10 11 12 13 14 15 16
Entrega de ali... Entrega de all... Entrega de ali... Entrega de ali...

17 18 19 20 21 22 23
TR @ Excreiciomat.. BRCL L LR @ Excrcicio mat.. [IEE Tl @ Exercicio mat..

Grupo zona 1, Grupo Xpto,

Olivio P
o pereira Grupo de teste OP

ges (v o)
oA Toma de med...



Gestao de tarefas

e.tecnologiasimaginadas.com/TasksList

Bom dia, Olivio Pereira Cuidador O Ea

| ALARME
ADICIONAR NOVA TAREFA ve:[ 01/11/2024 0000 | [ 3011120242359 |E| & procurar
Nimero : Utente i Cuidador i Datadeinicio t ° Tipo i Estado H Acbes

De: | dd/MM/yyyy HH... |F3]
| Procurar | | Procurar | [ Procurar | ‘—_‘ O - O -
A | dd/MM/yyyy HH.. |B]

0015 9 Olivio Daniel Ribeiro Pereira Cristina Pereira 01/11/2024 08:00:00 @ Fechado # EDITAR i REMOVER
0044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 01/11/2024 00:00:00 # EDITER I REMOVER
o044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 01/11/2024 12:00:00 @ Fechado & EDITAR m REMOVER
0044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 02/11/2024 09:00:00 # EDITAR m REMOVER
0044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 02/11/2024 12:00:00 @ # EDITAR M REMOVER
0015 9 Olivio Daniel Ribeiro Pereira Marta Bello 02/11/2024 14:30:00 # EDITAR @ REMOVER
o044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 03/11/2024 09:00:00 # EDITAR @ REMOVER
0044 @ Zulmira Peres Olivio Pereira Cuidador 03/11/2024 12:00:00 @ # EDITAR i REMOVER
0015 a Olivio Daniel Ribeiro Pereira Cristina Pereira 04/11/2024 08:00:00 @ # EDITAR M REMOVER

)@ 1-13de86

\

Criacdo e edicdo de tarefas
% de varios tipos
(medicacdo, limpeza,
visita, refeicdo, etc.) sejam
elas recorrentes ou nao;

F possivel ainda trocar a
o .

tarefa de cuidador, caso

necessario.

Area para a gestdo das tarefas da equipa. Um calendério/agenda com multiplas tipologias de tarefas e alertas para os responsaveis das mesmas.

Com trés tipos de
visualizagdo (agenda; lista;

em atraso e em alarme),

permite identificar as

tarefas que necessitam da
nossa atencdo;

@ Synth chartreuse XOXO,
tacos brooklyn VHS plaid.



Gestao de alertas

Area para gestdo dos alertas

Visualizacdo em lista dos alertas, com funcionalidades
de pesquisa e filtros;

Acesso rapido a cada alerta para edicdo, tratamento
e/ou fecho;

Area de chat com toda a equipa envolvida no
tratamento de cada alerta;

CACLCK2CARE

ta de Alertas

ftens/pag.: | 13 |

Nimero @  Utente

Procurar

0015

@
@
@
o
o
o
o
©
®
0

*

Zulmira Peres
Zulmira Peres
Zulmira Peres
Olivio Pereira
Olivio Pereira
Olivio Pereira
Olivio Pereira
Zulmira Peres
Zulmira Peres

Olivio Pereira

N
des{ v ) o)
RN

Alerta - Queda - 18/10/2024 20:59:19

fend
Zulmira Peres
Data de Nascimento ldade  Tipo Sanguineo Género
24/11/1950 73 Feminino
Ne do Dispositivo Grupos

+351910521335 Grupo de teste OP
”“E‘Ff‘s‘“;““ Crowne PlaZa CY
Mapa Satélite gharica Lisbon, 0 1HG T 1
\ verrac:3aN10ANIONI0\C) w ]

y
™ Convente

' KOABrunch Café ||
Costa da
Caparica

Mirac 8 dc

Praia dol@)
Tarquinio: Raraiso TRYP.Lisboa
Caparica Mar
Praia,do
0200 @  seam
V€ iiahosde teclade  Dados do Inst Gaoge Nazonsl  Termes

Cuidador

Olivio Pereira Cuidador
Motivo

Queda
Estado

Aberto

Adicione uma nota

[) GUARDAR © CANCELAR

® ©  httpsy/click2care.tecnologiasimaginadas.com/AlertsList

Bom dia, Olivio Pereira Cuidador (=) [

E/ZUZ4 09:43 B3| A'| 06/11/202409:43 |Ed| O PROCURAR
Tipo i Estado
Ea| A | dd/MMsyyyy HH.. £
18/10/2024 20:59:19
18/10/2024 17:16:01
18/10/2024 17:14:47
18/10/2024 16:40:06
18/10/2024 16:18:54
18/10/2024 15:56:28

18/10/2024 09:06:32

18/10/2024 09:02:04

18/10/2024 09:01:12

18/10/2024 08:59:01

1-13de 30




Ficha do utente

Ficha do utente com informacado detalhada para ajuda na triage e execucdo de tarefas

Utente - 0044 - Zulmira Peres

13

v

Utente
__ NeIdentificagdo Civil

Procurar [ 123987987

Nome

Zulmira Peres

Data de Nascimento

24/11/1950
Telemével
+351 000000000

Email

Morada
Rua
Av. da Liberdade, 25, 4°Esq
Freguesia
Sao Crespim
Cidade
Lisboa
Pais

Portugal

DADOS PESSOAIS MEDICAGAC

TAREFA! ALERTA CUIDADORE

UMENTOS

N° Utente Saude

Idade Tipo Sanguineo Género
73 v
Telefone
Cédigo Postal
2000-178
Distrito
Lisboa

ARTEIRA

F@ M

] GUARDAR

© CANCELAR

"hoce®e 000900

S
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©); v

(1)

cc B

(o

2O (%

Bom dia, Olivio Pereira Cuidador (

i Alertas i  Ultima Transmissdo

Hamais de: | 0
O~ —_—

Dia(s)

27/10/2022 14:0¢

21/04/202213:1¢

3 O0OP>P OO

\

@ Dados pessoais;

Dados dos contatos
(familiares, vizinhos, etc.);

Cuidadores associados;

&

Possibilidade de criare
gerir historico de métricas
de salde (Glicémia, Peso,
eto);

>

Informacao sobre
medicacao e historico
clinico;

Tarefas e alertas do utente;

Gestao do dispositivo
associado;

Gestdo de carteirae
Documentos anexos e
notas diversas;



Area localizacdo

Possibilidade de identificar a localiza¢do de cada utente no mapa ou na planta (dependendo da tecnologia usada)

“CLIDK?EHRE Bom dia, Olivio Pereira Cuidador

% Pedir localizagdo por utente ou por grupo de utentes;

Dashboard Localiza;io

: MAPA
Lista de Alertas

Aviso
Lista de Tarefas

Esta funcionalidade apenas esta disponivel para
equipamentos que tenham tecnologia GPS.

Lista de Utentes

@ Localizacao Outdoor;

Localizagdo & PEDIR LOCALIZAGAO DE GRUPO DE UTENTES

Administragdo 0015, Olivio Daniel Ribeiro Pereira @

&, PEDIR LOCALIZAGAO DE UTENTES
Sinalizagdo
Relatérios
(©) Localizagdo Indoor;
i) Informagdes

¥ Loja

Teleconsulta

2024.6.18.1806




Menu de administracao

Area de gestdo de toda a plataforma

Bem dia, Olivie Pereira Cuidador (

13 : + ADICIONAR UTILIZADOR
rador Nome ¢ Administr.. @ Convidade @  Cuidador Cuidador Associada ©  Utente Grupo Sinali; Ap Agdes
curar Procurar Todos Todos = Todos Procurar Todos v Todos v Procurar Todos v

Maria Cajuda de # EDITAF

ilva@tecnologias_  Luis Silva ® O (@] g O O Junta Freguesia 1 O
Almeida B REMO\
# EDITAR

Leandro @ O O O O O
B REMO\
# EDITAR

bete pinto@grupo...  Elisabete Soares Pinto @ (@] © Elisabete Pinto (@] O O
B REMO\
# EDITAF

Iro.moreira@grup..  Leandro Moreira O O O O O O
B REMO\
& EDITAR

Juis@grupotipt  Tiago Luis (@] O (@] Tiago Luis (@] O O
B REMO\
dgrupeti pt Olivio OPC (@] O @ Olivio Pereira Cuidador O O O / EDITAR
/ EDITAR

o@grupoti pt Demo @ 0 O O O O
B REMO\
 Pag 1 des % 1-13

% Gestao de Utilizadores;

Gestdo de Utentes;

Gestdo de equipamentos;

Gestdo de Cuidadores

Gestao de Grupos de
Utentes;

Méticas de salde;



Area localizacdo

Possibilidade de identificar a localiza¢do de cada utente no mapa ou na planta (dependendo da tecnologia usada)

@) Possibilidade de criar relatdrios dindmicos com toda a C/CLLICK2CARE Bom dia, Olivio Pereira Cuidador |
informacdo existente na base de dados;

Dashboard Relatérios
1 Lista de Alertas v WRclatirios e
Malertas Filtros Colunas
Lista de Tarefas e Utente Tovos : @) Tovos: @D
e . s . Boispositivos @ intervencdes
Possibilidade de criar templates com os relatorios mais % Lista de Utentes Scidudes o 005 @D @uocaiese
utilizados; R Siteres @
) Localizagdo Toos: (D) @ staco
5 ! @ Motivo
O Administragdo Estado Tonos: (@) @ 0ata ¢ Hora
ABERTO TRATAMENTO FECHADO @ uiene
8= Sinalizagdo
Motivo Tovos: @D
3 Relatérios
Exportacao para PDF, Excel ou CSV A

Uimos 30 dias Més anterior (@) Ultimos 7 dias Semana anterior

(i) Informagdes

Uitimos 15 dias Personalizado
7 Loja

Teleconsulta

CRIAR TEMPLATE

APAGAR TEMPLATE GERAR RELATORIO GRAVAR TEl
2024.6.18.1806
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:I [ NoNoReRoNeRoNoNoRoNo]
39 alertas 1 alerta
sos X\ Ee
o) Queda Zona
39 alertas 1 alerta
© o oy
Bateria Abertos Tratamento
Utentes
oc=
(=] =—}
Ver Todos (101) Amélia ({202) Antonio (3
Os Utentes Mariados... MenezesPi... Ermel

()

e
e
e
(€]

100%

Abertos

Dia
Utente

(404) Costa
24 nov 17:46:35

(404) Costa
24 nov 18:24:54

(404) Costa
25 nov 10:35:27

(404) Costa
25 nov 10:57:45

APP do Cuidador

Uma APP android que leva ao cuidador as principais funcionalidades da Plataforma WEB.

0%

Tratamento

Alerta

SOsS

SOS

SOS

SOs

Estado

Aberto

Aberto

Aberto

Aberto

4 alertas 1 alerta

—_
sos X G
S0s Queda Zona
Dia
Tipo Descrigao

[

ﬁ Olivio : Limpeza da Casa

@ Olivio : Limpeza da Casa

¢ e |l
Q2 Q&L

Médico Chave

S

Contacto

o

Bateria

Data

10 nov 09:00

17 nov 09:00

@
R

Cuidador

CACCLICK2CARE

Criada para garantiro
acompanhamento das equipas de
intervencao.

Esta App € a ferramenta ideal para as equipas que estdao em campo.
Sejam equipas internas ou de exterior, com esta aplica¢ao android,
poderdo ver os alertas, dar inicio ou terminar uma tarefa, ver
informacao sobre um determinado utente e muito, muito mais!

Destacamos:

v Lista de tarefas: criacao e edicao de tarefas

v Lista de alertas: resposta a alertas (chat compartilhado com
Plataforma WEB)

v’ Lista de Utentes: Lista de utentes com possibilidade de consulta e
edicdo das fichas de cada utente

v Mapa: Localizacdo de utentes, via dispositivo.



} C/CCLICK2CARE
A opcao com callcenter especializado

Asolugdo Click2Care tem a opgao de poder ser contratualizada com um servigo de teleassisténcia especializado na area da salde, prestado por um parceiro com larga
experiéncia no acompanhamento de doentes cronicos e grupos de risco.

) Especializada em servicos na area da Saude

Empresa de Tecnologia, orientada ao Equi tidiscioli
desenvolvimento e suporte de solucdes que ) quIpa MUEHCISCPnaT
aportem valor e qualidade de vida aos seus TECNOLOGIA SERV|CO ) Experiéncia comprovada
Clientes, seja na gestdo de suas empresas ou
no seu dia-a-dia.

HI HealthTeam

tecnologiasimaginadas wwe cdare

Empresa especializada na gestdo de
acompanhamento de doentes crénicos, oferece
através de uma equipa especializada e
multidisciplinar uma resposta segura e eficaz.

) Desde 2000

) Especializada em Solucdes loT

) 32 colaboradores e cobertura nacional
) Elevado know-how
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Monitorizacao de

dados vitais
oy




’:‘

A nova

Funcionalidade
que integra dispositivos
médicos com o sistema

Click2Care

Rataria



A aplicacao Click2Care interage com os
dispositivos via Bluetooth, automatizando a
medicao e sincronizacao de dados vitais.

Oximetro Termometro Tensiometro Diamond




O objetivo € automatizar a
recolha de dados vitais dos
pacientes para o Registo
Clinico eletrénico do
Click2Care, melhorando a
eficiéncia do processo de
monitorizacao.



PRINCIPAIS
BENEFICIOS ESPERADOS

e Acompanhamento Continuo
* Eficiéncia Operacional

* Reduc¢ao de Erros Humanos
* Seguranca dos Dados

* Integracao Simplificada

* Reducao de Custos

* Dados em Tempo Real

* Precisdao nas Medicdes
*Seguranca dos Dados

* Economia de Tempo




@

Selecao
do Paciente

5 Passos
para Jornada de Monitorizacao

© ©

Conexao dos Medicao Sincronizagao
Dispositivos Automatica Automatica

©

Insercao
Manual



Selecao do paciente

O cuidador acessa a
aplicacao e seleciona o
paciente a ser monitorizado.

Q) (202) Almeida

= LISTA DE UTENTES |

Procurar

|
@ 0009 - (101) Amélia
@R} Maria dos Santos Costa A

0013 - (202) Anténio

Menezes Pinto de Q

< "‘:Q“ Almeida

0011 - (505)

( \ | Maria Joaquina de 9 Q

“ Mascarenhas

0006 - Anténia Maria Pais &

| @ | 0020 - Elisabete Utente Q
| @ Pinto

[ 0003 - Ermelinda Maria Q
@’ Esteves

@ | 0014 - Ermelinda Pais
@X)' Melo

0001 - Fernando
Mendes Pio de Pias
' Editado




conexao dos diSpOSitivos Dispositivos Encontrados \

Medigoes

A edal
138 Oximetro
i"8g LA ‘P
B ‘ 02

‘
Apos selecionar o paciente, o cuidador I |

B . ~ . i Tensiémetro g
selecciona qual a mediag¢ao a realizar ‘ ] vy
aplicacao gere arecolha de dados f
via Bluetooth. /

D

&
b
'V. Cancelar
ORA P ——— -
I--» SPO:2 "
' 98 ,
I BPM n (
|
1 BU
Oximetro Termometro Tensiometro Diamond Balanga ?




Medicao automatica

Uma vez que os dispositivos estejam
conectados, o cuidador inicia a medicao
automatica dos sinais vitais:

(pressao arterial, temperatura, oxigénio,
peso,...).

b

Medicao Concluida

| 98
i 80

Oximetro

“ Frequéncia
V CardfacaI 98bpm

Saturacdo de
Oa Oxigénio 97%

».
Descartar ﬁ 23




Sincronizagao automatica < oo ]

@ (101) Amélia Maria dos Santos Costa

=8\ Y 20 B

Monitorizagao

Saturagao de Oxigénio

| S

Ultima leitura: 20/05/2025 16:2

Apos a recolha dos dados, a aplicacao | ‘ L
sincroniza automaticamente as IR AU
informacdes com o Registo Clinico

eletronico do paciente.

Ultima leitura: 20/05/2025 16:2

™,

Tensao Arterial A '\
A [

D

A OveDR 2 INseR




Inser¢ao manual

ortisol

Frequéncia Cardiaca

Saturagdo de Oxigénio

Se ocorrer uma falha do dispositositivo,
o cuidador tem a opcao de inserir

manualmente os dados na aplicacao.

Glicémia

Cancelar



11:59

< EDITAR UTENTE

‘\' ) (101) Amélia Maria dos Santos Costa

VIEW APP * ECRA GERAL

Monitorizagao

Saturagao de Oxigénio

Aqui o cuidador pode visualizar 96 N
rapidamente as ultimas medig¢des de %
sinais vitais do paciente. Uttima leitura: 20/05/2025 16:2

Frequéncia Cardiaca

91 3

bpm

Ultima leitura: 20/05/2025 16:2

Tensao Arterial

® MEDIR /.  INSERIR




e — Sl VIEW APP *DETALHE
MONITORIZACAO TENSAO

‘ ‘y) (101) Amélia Maria dos Santos Costa

~ Tensao Arterial

120mmHg 90bpm

__ Tensdo Arterial ! o Ultima leitura: 20/10/2024 4s 12:25 )B

120... 90..

Ultima leitura: 20/10/2024 4s 12:25

f

Ve V G

Monitorizagao

O cuidador pode visualizar e acompanhar as medicoes detalhadas da
pressao arterial do paciente.

A aplicacao exibe a ultima medicao de pressao sistdlica, diastdlica e
frequéncia cardiaca (bpm).

® MEDIR /. INSERIR




11:59

< EDITAR UTENTE

") (101) Amélia Maria dos Santos Costa

O [Jj) Ao v

Monitorizagao

Temperatura

36.5¢

Ultima leitura: 20/10/2024 s 12:25

® MEDIR /. INSERIR

VIEW APP * DETALHE
MONITORIZACAO TEMPERATURA

Temperatura

36.5¢

Ultima leitura: 20/10/2024 4s 12:25 )B

O cuidador pode visualizar e acompanhar as medicoes detalhadas da
temperatura do paciente.

A aplicacao exibe a ultima medicao detemperatura corporal(2C) e um
historico grafico com a evolugao das ultimas 7 medigoes.

Isso permite ao cuidador acompanhar qualquer alteracao nos niveis de
temperatura ao longo do tempo, com a opcao de realizar novas medicoes
automaticamente ou inserir dados manualmente, se necessario.



T = VIEW APP *DETALHE
MONITORIZACAO OXIMETRO

") (101) Amélia Maria dos Santos Costa

= Oximetria
= ‘ B i a “ 5] ’fq\) =N [ m ,C‘(:,\L\”‘
H‘) W [ rﬂ“ﬁ J J‘\/&O v L:\W(}\\l’ L ) iy /(;‘, 4 | \"‘l':z\ 9 8
L ' P 0
Monitorizagdo \\ 0= Yo
. 4 < U [ ;/
Oximetria ! Ultima leitura: 20/10/2024 &s 12:25 )B

98.

O cuidador pode visualizar e acompanhar as medicdes detalhadas dos
niveis de oxigénio do paciente.

Ultima leitura: 20/10/2024 4s 12:25

A aplicacao exibe a ultima medi¢ao de oximetria, incluindo a saturagao
de oxigénio no sangue (%) e um historico grafico com a evolugao
dasultimas 7 medigoes.

Isso permite ao cuidador acompanhar de forma continua e precisa a
oxigenacao do paciente, com a possibilidade de realizar novas medicoes
® MEDIR Z  INSERIR automaticas ou inserir dados manualmente, se necessario.




WEB APP * DASHBOARD
MONITORIZACAO ULTIMAS MEDICOES

Listagens das ultimas medi¢cdes podem ser expandidas
para exibir o historico completo das medicdes.

UTENTE CONTACTOS MONITORIZAGAO TAREFAS ALERTAS CUIDADORES CARTEIRA DISPOSITIVO NOTAS

DASHBOARD FREQUENCIA CARDIACA SATURAGAO DE OXIGENIO GLICEMIA TENSAO ARTERIAL TEMPERATURA CORPORAL ALTURA PESO

Saturagao de Oxigénio Frequéncia Cardiaca metrica XPTO
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WEB APP *HISTORICO
MONITORIZACAO TENSAO

No detalhe da medicao escolhida, é exibido um
grafico com as ultimas 7 medicoes realizadas.

Utente - 0008 - Maria Fagundes

UTENTE CONTACTOS MONITORIZAGAO TAREFAS ALERTAS CUIDADORES CARTEIRA DISPOSITIVO NOTAS

FREQUENCIA CARDIACA SATURAGCAO DE OXIGENIO GLICEMIA TENSAO ARTERIAL TEMPERATURA CORPORAL ALTURA PESO OUTRAS
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Escolha a sua solucao
Dispositivos

CLICK2CARE
-



Equipamentos
& acessorios
GOTA

Uma solucdo para indoor e outdoor com varias opcées para uso:

* Bracelete de silicone: para uso no pulso
* Bolsa de neoprene: para utilizacdo no braco

* Clip de cinto: parafixar ao cinto

* E entregue com o dispositivo uma fita para colocar ao pescoco.

CACCLICK2CARE



: . CACCLICK2CARE
Dispositivo pessoal

Gota... Um dispositivo, varias funcdes!

Em qualquer lado

o
Com apenas 35g, e uma bateria com autonomia até 7 dias,

oferece o conforto de estar acompanhado, onde quer que va,

GOTA onde quer que esteja
°
O dispositivo que apresentamos foi

escolhido tendo em conta as
caracteristicas técnicas, fiabilidade
e simplicidade de uso

Audio de qualidade

°
Chamada de dudio com o dispositivo, em alta-voz

Para casos especificos pode ser
avaliada a utilizacdo de outro

: Resistente a agua
equipamento

°
Resistente a agua (IP67), permitindo a sua
C E ‘ ' utilizacdo no duche
Aviso de saida de zonas geogréficas Alerta de queda
Alarmes caso o dispositivo saia de uma zona Um potente algoritmo permite reconhecer o
geogréfica pré-determinada padrdo de uma queda e envia alerta SOS
Contactos Programaveis Nova Base BC-2
©
Equipamento permite programar até 3 Emparelha com o GPS Gota BLE e funciona como dispositivo
contactos de forma hierarquizada multimédia, e de localizagdo indoor;

Com 1 botdo de SOS e 1 botdo lateral para ligar para um
numero predefinido.



Um dispositivo wireless que transmite sinais BLE 24/7

Beacon
BLE

* Desenhado para localizacdo "indoor" através de uma conexdo

Bluetooth com o dispositivo GPS Gota BLE
* Dimensdes: ®62mm * 17.3mm
* Bateria AAAcom vida (til de 2 anos
* Bluetooth 5.0 integrado

» Cada dispositivo Gota pode detetar até 20 beacons

CACCLICK2CARE



O novo dispositivo C2C chegou!

Smartwatch
C2C

e

* SOS+alarme de queda + Imobilizacao
 Certificacao IP67
* Autonomia até 24 horas

* Horas+ Bateria + Conta passos + Ritmo cardiaco

CACCLICK2CARE



Para localizacdo, indoor.

Solucao BLE

CACCLICK2CARE

Nos casos em que se pretende apenas a localizacdo indoor, esta pode ser a
solugdo ideal. Com um custo menor por dispositivo a entregar a cada utente,
é a opcdo indicada para lares, hospitais e clinicas e outros locais para o
controlo dos utentes em regime de internato. Pode ser utilizada para a

gestao de lotacles, quarentena, e outras situagdes.

Projetos com necessidade de um levantamento no local para a correta

escolha de dispositivos a implementar, e verificacdo de rede estruturada



_ C/ACCLICK2CARE
Solucao BLE - dispositivos

®

Um gateway de conetividade Bluetooth 5.0 O Beacon de pulseira CT01 € um Beacon de Diversos dispositivos que podem ser
de baixa energia (BLE) para Wi-Fi / ethernet. nova geracao com botdo de pressao para colocados sob a roupa, de uma forma
O gateway recolhe os dados dos pacientes hospitalares, localizacdo pessoal dissimulada.

dispositivos BLE e, em seguida, envia dados e chamada de emergéncia. A estrutura com

para o servidor Click2Care, rosca fixa torna-o impermeavel até IP66.



Solucao BLE — Exemplos

Disposable Tag

Medidas 36mm X 23 mmx 3 mm

Peso 43 g (battery included)
Autonomia 4 months (default settings)

Cobertura 100 m /328 ft (open area)

Keychain Beacon

Medidas d35x8mm

Peso 7g (battery included)
Bateria CR series button battery, 160mAh
Cobertura 70m

C/ Push button

CACCLICK2CARE

Pulseiras diversas
Diversos dispositivos para utilizar no pulso:

v’ com ou sem pushButton
v’ com ou sem alerta de corte de pulseira
v Com ou sem acelerometro (queda)



C/CCLICK2CARE
Servigos clinicos & cuidados de saude

Tendo em conta a especializacdao da nossa equipa de CallCenter, uma equipa de 20 profissionais, com vasta experiéncia no setor da satde, 15 dos quais
sdo profissionais de salde, nas seguintes categorias profissionais farmacéuticos, médicos e enfermeiros.

Além da nossa forca de trabalho interna, a Click2Care dispde de uma rede de mais de uma centena de profissionais de salde, distribuidos em todo o pais, o
que permite uma resposta rapida a nivel local.

Esta equipa trabalha, todos os dias, para dar respostas aos pedidos dos seus Clientes oferecendo um servico de exceléncia, assente na eficiéncia e
qualidade.

Com a certificacdo 1SO 9001:2015, ID 9108647776, emitida pela TUV, obtivemos em 2022 a licenca da Entidade Reguladora da Saude (“ERS”) para a
prestacdo de servicos clinicos.

Somos prestadores de servicos no sector da salde, particularmente em cinco areas-chave:
« Concecdo, implementacdo e gestdo de programas de apoio ao doente para a doenca crénica e terapia de longa duragdo;

«Implementacdo e gestdo de projetos, assente em outsourcing especializado, com selecdo, recrutamento, formacao e coordenacao de projetos de
equipas qualificadas;

« Concecdo e implementacdo de modelos promocionais inovadores, nomeadamente nas areas de Marketing Digital (nomeadamente e-detailing e
tele-detailing);

« Prestacdo de apoio na area da Telemedicina, nomeadamente projetos de Teleassisténcia e Telemonitorizagdo em parceria com empresas
tecnologicas;

« Prestacdo de cuidados de salde.



C/CCLICK2CARE
Servigos clinicos & cuidados de saude

Nas cinco areas supramencionadas podemos enumerar alguns dos servicos prestados pela nossa equipa:

« Atendimento de linhas informativas e de apoio a doentes e profissionais de salde;
« AcOes de formacdo e/ou treino a doentes e profissionais de salde;

« Lembretes terapéuticos por SMS, Email ou Chamadas Telefonicas;

« Entrega de medicamentos ao domicilio;

« Apoio psicologico aos doentes e/ou cuidadores;

«Informacao nutricional e de bem-estar aos doentes;

« Telemonitorizacao;

« Teleassisténcia;

« Prestacdo de cuidados de satide varios.

Todos os projetos sdo feitos a medida das necessidades do Cliente, ambito dos projetos, da sua estratégia e dos seus procedimentos internos.



o CACCLICK2CARE
As nossas referéencias

No nosso portfolio de clientes estdo enumeras entidades pUblicas e privadas, que dao excelente feedback da solucdo click2care.

; ]
T Porto.

Cémara . % MN,T,A (‘,’&ZSA DA
.~ Municipal ‘{,@V MISERICORDIA
Portimao WY v MELGACO
Camara Municipal

SANTA CASA
DA MISERICORDIA
DE CASCAIS

N2
@ E_” _ Freguesia de @I?'Cérltas
| = 30RDEIRA Diocesana de
Beja

Visite 0 nosso site para mais informacdes e para saber o que diz a comunicacdo social da solucao Click2Care:
https://click2care.pt/

Publico.pt
Sic Noticias

Portugal em Direto (@ Tecnologias Imaginadas LinkedIn)



https://click2care.pt/
https://www.publico.pt/2021/05/13/tecnologia/noticia/auxilio-terceira-idade-gota-botao-eficaz-112-1962492
https://sicnoticias.pt/pais/2021-05-14-A-tecnologia-que-presta-auxilio-a-idosos-em-situacoes-de-perigo-0ea16822
https://www.linkedin.com/feed/update/urn:li:activity:7186050350846533632

CACCLICK2CARE

tecnologiasimaginadas

% www.click2care.pt

geral@click2care.pt

\
\\ (+351) 912 489 098


http://www.click2care.pt/
mailto:geral@click2care.pt?subject=Proposta%20
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